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Les stratégies face aux mutations et a la restructuration
du monde paritaire

Le groupe Xerfi vient de publier une étude exclusive sur les groupes de protection sociale et les institutions
de prévoyance. Celle-ci s’attache a analyser les défis et enjeux auxquels est confronté le monde paritaire
face a un cadre prudentiel exigeant, un environnement concurrentiel exacerbé et une recomposition du
secteur. Elle offre également aux professionnels les clés de compréhension des mouvements stratégiques en
cours et du processus de consolidation actuel a travers un panorama des forces en présence sur fond de
15 années de rapprochements, et des mutations aussi bien dans le champ de la retraite complémentaire
que dans celui des activités concurrentielles. Grace a cette analyse compléete et opérationnelle, vous

disposerez d’un véritable outil pour stimuler votre réflexion.

Nous sommes a votre disposition pour vous apporter des compléments d’information concernant cette
étude de référence dont vous trouverez ci-joint la présentation. Pour la recevoir, il vous suffit de nous
retourner le bon de commande au verso de la plaquette ou de vous rendre directement sur notre site

internet pour la télécharger immédiatement.

Téléchargez immédiatement Sabine Grife
cette étude sur Xerfi.com Directrice d’études

Precepta

Avec le code étude 6ABF29
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Des acteurs a l'offensive dans un secteur de la protection sociale complémentaire
en pleine recomposition

Le mouvement de consolidation des groupes de protection sociale a franchi une nouvelle étape.
La recomposition du paysage paritaire se double, en outre, de stratégies partenariales, de la
structuration de poles mutualistes, voire méme d’opérations de croissance externe. Il est vrai que les
groupes de protection sociale ont di relever de nombreux défis, et ce tant dans le champ de la gestion
de la retraite complémentaire — comme la baisse des colts et 'amélioration du service aux clients —
gue dans celui de leurs activités concurrentielles. Ainsi, le monde paritaire se met en ordre de marche
pour tirer tout le parti du potentiel que recélent les marchés des assurances de personnes avec pour
principaux axes la digitalisation, I'innovation de services, I'optimisation de la distribution et la
diversification de ses offres. Il s’agit aussi de contrer les ambitions grandissantes d’'un nombre croissant
d’acteurs, ambitions d’ailleurs exacerbées par la fin des clauses de désignation. Dans ce contexte, quels
sont les leviers d’action prioritaires ? Jusqu’oU pousser les stratégies de diversification ? Quel parti tirer
des nouvelles technologies et quelles sont les perspectives d’ici 2025 ?

Les points clés de I’étude

e Les grandes tendances a I’horizon 2025
Contexte économique et financier général, dynamique des marchés des assurances de personnes, place et
performances des groupes de protection sociale et des institutions de prévoyance, perspectives d’activité des
acteurs a I’horizon 2025, synthese des facteurs de mutation de I’environnement, etc.

e Lejeu concurrentiel
Panorama des forces en présence, focus sur 15 ans de rapprochements, décryptage des mutations actuelles dans
le champ de la gestion de la retraite complémentaire (baisse des colits et amélioration de la qualité des
prestations) comme dans celui des activités concurrentielles (ANl du 11 janvier 2013, fin des clauses de
désignation, Solvabilité 2, etc.).

e Les principaux axes de développement
Diversification des portefeuilles d’activités, optimisation de la distribution, nouveaux services, approches
globales dans le champ de la protection sociale, transition digitale, etc. Focus sur les modalités opératoires :
partenariats, création de filiales communes, coopération étroite entre concurrents (coopétition), croissance
externe, etc.
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« Décrypter le marché et la concurrence »

La collection Xerfi Precepta vous propose des
études approfondies sur une sélection de secteurs
et marchés clés de I'économie frangaise. Chaque
titre poursuit un double objectif: dresser un
panorama complet du jeu concurrentiel et analyser
la dynamique du marché et de I'activité des
entreprises a court et moyen termes.

Xerfi vous propose son analyse des principaux
marchés des assurances de personnes, au cceur des
modeéles de développement des groupes de
protection sociale et des institutions de prévoyance.
L’étude dresse également les grandes tendances a
I’horizon 2025. Ces marchés sont pour la plupart
dotés de potentiels de croissance qui n’ont pas tous
encore donné leur pleine mesure. Un constat a priori
favorable a I'activité des groupes paritaires. A un
bémol prés toutefois: une intensification sans
précédent de la concurrence.
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| SYNTHESE & CONCLUSIONS STRATEGIQUES

Cette synthése attire I'attention sur les défis et opportunités auxquels sont
confrontés les groupes de protection sociale. Du champ de la gestion de la
retraite complémentaire a celui des activités concurrentielles, ces acteurs ont
en effet di mener de nombreux chantiers extrémement structurants et
impactants, avec a la clé un vaste mouvement de consolidation. Cette
synthése revient sur ce mouvement amené a se poursuivre, mais également
sur les logiques partenariales jusqu’a la « coopétition » qui animent les
stratégies des groupes paritaires. Elle aborde enfin les principaux objectifs
que servent ces stratégies. Des objectifs qui doivent conduire les groupes de
protection sociale a tirer tout le parti du potentiel dont recéle le marché des
assurances de personnes et ce, dans un environnement concurrentiel de plus
en plus disputé.

. L’ANALYSE DE L’ACTIVITE DES GROUPES

ET INSTITUTIONS DE PREVOYANCE

MARCHE ET STRATEGIES

1. L’ANALYSE DE ’ENVIRONNEMENT DES GROUPES
ET INSTITUTIONS DE PREVOYANCE

1. VUE D’ENSEMBLE DES MUTATIONS DE L'ENVIRONNEMENT

Les groupes de protection sociale : de la retraite
complémentaire aux activités concurrentielles

Les grandes mutations de I’'environnement des groupes
de protection sociale et des institutions de prévoyance

2. L’ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE, FINANCIER
ET DEMOGRAPHIQUE (2005-2015)

L’analyse de la conjoncture frangaise

L’évolution de I'environnement financier : taux et marchés
financiers

La situation financiere et la démographie des entreprises
frangaises

Les évolutions démographiques et le vieillissement
de la population

3. LES DYNAMIQUES A L’CEUVRE SUR LES PRINCIPAUX
MARCHES DES ASSURANCES DE PERSONNES (2005-2015)

La place des groupes et institutions de prévoyance sur les
marchés des assurances de personnes

La dynamique rétrospective sur le marché de I'assurance
santé complémentaire

La dynamique rétrospective sur le marché de la prévoyance

La dynamique rétrospective sur le marché de la retraite
supplémentaire

1.

3.

L’ACTIVITE DES GROUPES DE PROTECTION SOCIALE
(2005-2015)

La dynamique rétrospective du chiffre d’affaires combiné
des groupes de protection sociale

La structure du chiffre d’affaires combiné des groupes de
protection sociale

L’ACTIVITE DES INSTITUTIONS DE PREVOYANCE
(2005-2015)

La dynamique rétrospective et la structure du chiffre
d’affaires des institutions de prévoyance

La dynamique rétrospective du chiffre d’affaires des
institutions de prévoyance par grands marchés (santé
complémentaire, prévoyance, retraite supplémentaire)

La dynamique rétrospective et la structure des prestations
des institutions de prévoyance

LES GRANDES TENDANCES A L’'HORIZON 2025

. L’ANALYSE DU JEU CONCURRENTIEL

ET DES STRATEGIES

1.

LES EVOLUTIONS DU PAYSAGE CONCURRENTIEL

Un panorama des forces en présence en 2016, I'évolution
du nombre des groupes de protection sociale, de celui des
institutions de retraite et des caisses de retraite, un
récapitulatif des principaux rapprochements qui ont eu lieu
au cours des 15 dernieres années

Les éléments a I'origine du mouvement de consolidation :
de la gestion de la retraite complémentaire au champ des
activités concurrentielles, un focus sur la création de
groupes assurantiels au sens prudentiel

LES PRINCIPAUX AXES DE DEVELOPPEMENT
Diversification (stratégies de multi-équipement)
Innovation services dans le champ de la protection sociale
Optimisation de la distribution

Enjeux liés a la transition digitale

Analyse des modes de croissance : croissance organique,
croissance externe, partenariats et « coopétition »
(coopération entre concurrents)
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L’étude propose une analyse détaillée du paysage
concurrentiel. Celui-ci est en pleine recomposition.
Impulsé par la nécessaire rationalisation des régimes

de retraite complémentaire, le mouvement de
consolidation des groupes de protection sociale a
depuis été alimenté par de nombreux éléments : les
différentes réformes des retraites et de la santé, la
généralisation de I'assurance santé complémentaire
et plus encore la fin des clauses de désignation ou
I’entrée en vigueur de solvabilité 2 le 1% janvier
2016.

o

| FORCES EN PRESENCE

1. LE PANORAMA DES FORCES EN PRESENCE

1. LES GROUPES DE PROTECTION SOCIALE

Chiffres-clés, principales entités, classements (retraite
complémentaire, assurances de personnes), données
financiéres (résultat net, ratios de solvabilité)
(données 2015)

2. LES INSTITUTIONS DE PREVOYANCE

Classement & chiffres-clés des activités concurrentielles,
données financiéres (résultat net, ratio de solvabilité)
(données 2014)

2. LES FICHES D’IDENTITE DES PRINCIPAUX ACTEURS

Sont présentés 8 groupes de protection sociale (4 autres sont évoqués dans le
cadre de leurs opérations de rapprochement annoncées avec les précédents
groupes concernés).

Chacune des 8 fiches d’identité propose

-une présentation générale de I'organisation, les principales données
et ratios financiers (données 2015 majoritairement),

-les principales entités qui le composent, les principaux chiffres clés
des activités concurrentielles (2015),

-un panorama des offres, des dispositifs commerciaux, des principaux
services en ligne mis a disposition des clients.

Chaque fiche aborde les axes de développement et l'actualité récente
de chacun des 8 groupes.

AG2R LA MONDIALE + focus sur IRCEM

MALAKOFF MEDERIC

HUMANIS

KLESIA + focus sur IRP AUTO

PROBTP + focus sur LOURMEL

APICIL + focus sur B2V

AGRICA

AUDIENS

g3am

Ce rapport aborde également les principaux axes
de développement des groupes de protection

sociale :
d’activités,

diversification
optimisation de
développement

des services

des

portefeuilles
distribution,

et transition

digitale. Face a eux, les groupes de protection
sociale privilégient les logiques partenariales

jusqu’aux

stratégies  de

« coopétition »,

coopérations étroites entre concurrents... Des
stratégies devenues incontournables dans un
environnement concurrentiel exacerbé.

PRINCIPAUX ACTEURS CITES DANS L’ETUDE (%)

« ADEIS

+ ADESSA

« AG.MUT

« AG2R LA MONDIALE

= AG2R REUNICA
PREVOYANCE

» AGRI PREVOYANCE

« AGRICA

« AGRICA EPARGNE

« APGIS

« APICIL

« APICIL ASSURANCES

« APICIL PREVOYANCE

« ARIAL CNP
ASSURANCE

= ARPEGE PREVOYANCE

« AUDIENS

« AUDIENS
PREVOYANCE

« AUXIA

. B2V

« B2V PREVOYANCE

= BTP PREVOYANCE

« CAPREVAL

« CAPSSA

« CARCEPT ACCIDENT

« CARCEPT
PREVOYANCE

« CARPILIG
PREVOYANCE

« CCPMA PREVOYANCE

« CMAV

« CNP ASSURANCES

« CPCEA

. CREDIT AGRICOLE
ASSURANCES

« CREPA

« DIDACTEM

. DOMISSIMO
SERVICES

« FMP

« GRESHAM

. GROUPAMA

« HUMANIS

« HUMANIS
ASSURANCES

« HUMANIS GESTION
D’ACTIFS

HUMANIS MUTUELLE
NATIONALE
HUMANIS
PREVOYANCE

IENA PREVOYANCE
INPR
INTEREXPANSION-
FONGEPAR

IPBP

IPECA PREVOYANCE
IPRIAC

IPSEC

IRCEM

IRCEM MUTUELLE
IRCEM PREVOYANCE
IRP AUTO

IRP AUTO MPA

IRP AUTO
PREVOYANCE SANTE
KALIVIA

KLESIA

KLESIA MUTUELLE
KLESIA PREVOYANCE
KLESIA SA

LA BANQUE POSTALE
LA BANQUE POSTALE
ASSET MANAGEMENT
LA MONDIALE
EUROPARTNER

LA MONDIALE
PARTENAIRE

LA MUTUELLE
AUDIENS

LA MUTUELLE
GENERALE

LOURMEL
MALAKOFF MEDERIC
MALAKOFF MEDERIC
MUTUELLE
MALAKOFF MEDERIC
PREVOYANCE

MBA MUTUELLE
MBTP DU SUD EST
MBTP NORD

MGl

MGPS

MICILS

MIP

MSA
MUDIS

MUTUELLE BOISSIERE
MUTUELLE CARCEPT
MUTUELLE
INTEGRANCE
MUTUELLE MIEUX
ETRE

MUTUELLE RENAULT
MUTUELLE SAINT
GERMAIN

MUTUELLE VIA SANTE
OCIRP

PRADO EPARGNE
PRIMA

PROBTP

PROBTP ERP

PROBTP FINANCE
PROTEC BTP
QUATREM

RADIANCE GROUPE
HUMANIS GRAND EST
REGARD BTP

SAF BTP IARD

SAF BTP VIE

SEVEANE

SHAM

SKANDIA LIFE

SMACL SANTE

SUD OUEST
MUTUALITE (SOM)
UNALIS MUTUELLE
UNIPREVOYANCE
WIKIPME

(*) Liste non exhaustive
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